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Citta di Portogruaro

PAGAMENTI CON PAGOPA - PAGAMENTO SPONTANEO

Accedere al sito con uno dei seguenti metodi:
e http://mypay.regione.veneto.it/pa/home.html e cercare il comune di Portogruaro;

e nel sito del comune di Portogruaro selezionare Servizi Online e poi Servizio PagoPa e
cercare il comune di Portogruaro.

e http://mypay.regione.veneto.it/pa/sceltaEnte.html?forceClear=true&{Search=comune

%20di%?20portogruaro ;

Selezionare dall’elenco la tipologia di pagamento da effettuare.

Compilare il form con i dati del destinatario dei servizi richiesti.
(NB: se ad esempio un genitore deve rinnovare la carta d’identita del figlio, in questa videata
inserira i dati del figlio.)

[ campi con * sono obbligatori.

Nel campo Causale inserire i motivi del pagamento (es “carta identita” oppure “matrimonio
Cognome A e Cognome B.”)

Inserire una Email valida. A questa casella verra inviato il link per proseguire con le attivita di
pagamento

Sara sempre richiesto l'indirizzo della propria email: la mail verra utilizzata solo per la
procedura di pagamento, pertanto si consiglia di non utilizzare Pec.

@ Comune di Portogruaro

Pagamento Dovuto : Emissione carta d'identita elettronica

Cognome * 2]
Mome * e
Codice fiscale * o
Causale * L]
Importo®
E-Mail*
Captcha b

Non sono un robot
rRCAFTCHA

Privecy - Tarmin

@ Indietro Aggiungi al carrello g2

Una volta cliccato sul link ricevuto nella mail si aprira una pagina web con due possibili
opzioni



PREPARA AVVISO DA STAMPARE oppure PROCEDI CON IL PAGAMENTO ONLINE

Carrello : elenco dovuti nel carrello

Causale Versamento

| JCarta identita’

Importo Valuta

0,01 EUR

Importo Totale Pagamento : 0,01 Euro

0 Scegli come pagare gli importi presenti nel carrello, puoi procedere al pagamento online oppure stampare I'avviso cartaceo e recarti in uno sportello abilitato alla riscossione.

La stampa dell'avviso non preclude la possibilith di effettuare successivamente il pagamento online.

Prepara Avviso da stampare @ Procedi con il pagamento online €

Avviso cartaceo
Ti sara richiesto di compilare l'anagrafica del soggetto intestatario dell'avviso. In
sequito potrai salvare il pdf dell'avviso, stamparlo e procedere al pagamento con le
seguenti modalita:
« Recandoti fisicamente ad uno sportello di un Prestatore di Servizi di Pagamento
(Banche, Poste, Tabaccai e altri canali) abilitato allincasso (Qperatori abilitati).
« Tramite home banking (Servizio CBILL) se la tua banca fa parte del Consorzio CBI
(Clicca di seguito per visualizzare I'elenco degli istituli finanziari che aderiscono a
pagoPA® tramite il servizio CBILL: Link)

Pagamento online
Potrai scegliere una delle modalita di pagamento online previste dal sistema pagoPA®
(carta di credito, home banking e altre) e identificare un istituto finanziario con il quale
perfezionare il pagamento.
Ti sara richiesto di compilare I'anagrafica del soggetto intestatario e facoltativamente
l'anagrafica del soggetto versante. Successivamente sarai reindirizzato sul portale
della banca scelta per effettuare il pagamento.

Con l'opzione PREPARA AVVISO DA STAMPARE si verra guidati nella stampa dell’avviso di
pagamento che si potra pagare in Banca, Tabaccaio, Ricevitoria, Bancomat abilitati, Posta o
sistemi home banking (circuito CBILL).

Con l'opzione PROCEDI CON IL PAGAMENTO ONLINE si verra guidati nel pagamento online
con vari metodi di pagamento (Carta Credito, PayPal, C/C, Satispay...)



OPZIONE PREPARA AVVISO DA STAMPARE

Se seleziono “Prepara avviso da stampare” comparira una videata dove andranno inseriti i
dati di chi e destinatario dei servizi (es. dati del figlio minore che deve rinnovare carta
d’identita).

Anagrafica : dati anagrafici del soggetto intestatario

= 0

Carrello Anagrafica

Anagrafica soggetto intestatario

O 1cooetici fio o debitore & colui che ha contratto un debits =

favore dell'Ente Creditore, ovvero effettua un pagamenteo di sua iniziativa per
ottenere un servizio o una certificazione. Rappresents il soggetto (personsa Fisica
o Giuridica) debitore di seomme di denaro nei confronti della Pubblica

Amministrazione.

* Anagrafica:

e

* Tipo soggetto:
Soggetto Fizico ~ 9

* Codice fiscale / Partita lva:

e
* Email:

e
Indirizzo:

e
Civico:

Una volta compilati tutti i campi e cliccato su Procedi comparira la videata che permettera la
stampa del prospetto.

Con tale stampa si potra andare in Banca, Tabaccaio, Ricevitoria, Bancomat abilitati, Posta
Posta o sistemi home banking (circuito CBILL) per effettuare il pagamento.

Stampa prospetto : per poter pagare presso una struttura abilitata

= 0 o

Carrello Anagrafica Stampa prospetto

Avviso cartaceo
L avvizo di pagamento & stato preparato. Ora & possibile scaricarlo premendo il pulsante Stampa prospetto. Potrai procedere al pag to con le seguenti modalita:
» Recandoti fisicamente ad uno sportello di un Prestatore di Servizi di Pagamento (Banche, Poste, Tabaccai e altri canali) abilitato allincasso (Operatori abilitati).
« Tramite home banking (Servizio CBILL) se la tua banca fa parte del Consorzio CBI (Clicca di seguito per visualizzare l'elenco degli istituti finanziari che aderiscone a pagoPA® tramite il
servizio CBILL: Link)

= Online tramite MyPay premendo il pulsante Torna al carrelle’ gui sotto

Q@ Tomaalcarrelo = @ Toma alla Homepage [ESIE e sliesl=iiont =



Esempio di Avviso di Pagamentoﬂ

paw AYVISO DI PAGAMENTO

[ B14H#Carta identita’

ENTE CREDITORE Cod. Fiscale 00271750275 DESTINATARIO AVVISO  Coo Fiscaie |

Comune di Portogruaro

Piazza della Repubblica 1 30026
Portogruaro (VE)

0421277264

comune . portogruaro ve@pecveneto.it

QUANTO E QUANDO PAGARE? DOVE PAGARE? L e canail o pagRTenG S weL a0k gov. RiTagoea
0 .01 Euro PAGA SUL SITO O CON LE APP

' del tuo Ente Creditore, della tua Banca o degli
Puci pagare con una unica rata_ altri canali di pagamento. Potrai pagare con
carte, conto comente, CBILL.

Limperto & aggiomato autematicamente dal sistema e potrebbe

subire variazioni per eventuali sgravi. note di credite, indennita di PAGA SUL TERRITORIO "
Mora, sanzioni o inkeressi, ecc. Un operatore. il site o 'app che ; s , :

i bt quind chiedere una cifra di da quella qui Elu%:mc‘: in Ricevitona, dal Tabaccaio, al Bancomat, al

ndicata.



OPZIONE PAGAMENTO ONLINE
Se invece selezioni procedi con pagamento online

Carrello : elenco dovuti nel carrello

Causale Versamento

914H#Carta identita’

Importo Valuta

0,01 EUR

Importo Totale Pagamento : 0,01 Euro

0 Scegli come pagare gli importi presenti nel carrello, puoi procedere al pagamento online oppure stampare I'avviso cartaceo e recarti in uno sportello abilitato alla riscossione.

La stampa dell'avviso non preclude la possibilith di effettuare successivamente il pagamento online.

Prepara Avviso da stampare @

Avviso cartaceo
Ti sara richiesto di compilare I'anagrafica del soggetto intestatario dellawviso. In
sequito potrai salvare il pdf dell'avviso, stamparlo e procedere al pagamento con le
seguenti modalita:
« Recandoti fisicamente ad uno sportello di un Prestatore di Servizi di Pagamento
(Banche, Poste, Tabaccai e altri canali) abilitato all'incasso (Operatori abilitati).
« Tramite home banking (Servizio CBILL) se la tua banca fa parte del Consorzio CBI
(Clicca di seguito per visualizzare I'elenco degli istituli finanziari che aderiscono a
pagoPA® tramite il servizio CBILL: Link)

Procedi con il pagamento online €

Pagamento online
Potrai scegliere una delle modalita di pagamento online previste dal sistema pagoPA®
(carta di credito, home banking e altre) e identificare un istituto finanziario con il quale
perfezionare il pagamento.
Ti sara richiesto di compilare l'anagrafica del soggetto intestatario € facoltativamente
l'anagrafica del soggetto versante. Successivamente sarai reindirizzato sul portale
della banca scelta per effettuare il pagamento.

Inserire i dati di chi effettua materialmente il pagamento e selezionare Procedi

Anagrafica : dati anagrafici del soggetto intestatario

®

Carrello

Anagrafica soggetto intestatario

O 1cooetici rio o

favore dell'Ente Creditore, ovvero effettua un pagamenteo di sua iniziativa per

debitore & colui che ha contratto un debito a

ottenere un servizio o una certificazione. Rappresents il soggetto (personsa Fisica
o Giuridica) debitore di seomme di denaro nei confronti della Pubblica

Amministrazione.

* Anagrafica:

Anagrafica -]
* Tipo soggetto:
Soggetto Fizico ~ 9
* Codice fiscale / Partita lva:
Codice e / partita o
* Email
E e
Indirizzo:
ZZ (4]

Civico

0

Anagrafica



Comparira una videata di riepilogo

Riepilogo : revisione finale dei dati di pagamento

0 v

Anagrafica Riepilogo

Causale Versamento Importo Valuta

4H#Carta identita 0,01 EUR

Anagrafica soggetto intestatario

Anagrafica

Cedice fiscale / Partita va
Email

Indirizzo

Civico

CAF

Mazigne

Provincia

Localita

I @ Attenzione: cliccando sul pulsante "Procedi al pagamento” verrai reindirizzato alla scelta del Prestatore di Senizi di Pagamenta.

€ Abbandona Q Indietro Procedi al pagamento €

Una volta accettato di procedere al pagamento....

comparira una videata che chiede come proseguire, se inserendo la mail personale oppure con
SPID.

Comunedi Portogruaro
pagully /RFS/RF16013300000000000180000/0.01/TX| k carta dridentita
001€

IT

pagullﬂ

Non hai SPID? Scopri di pill

Entra con la tua email



Successivamente comparira la videata dove selezionare la modalita di pagamento desiderata.

Comune di Portogruaro
paguFB /RFS/RF19013300000000000120000/0.01/TXT] h Cartaidentitar

0,01€

Come vuoi pagare?

Carta di credito/debito

@ Conto corrente

Altri metodi di pagamento

Si potra scegliere il canale attraverso il quale effettuare il pagamento, tra i 3 disponibili:
e carta dicredito
e conto corrente bancario (se la tua banca e presente tra quelle in elenco)

o altri metodi: PayPal, Satispay o altre app dedicate

Scegli la modalita di pagamento

Q)
2
Ordina per: Alfabetico Tipo: Crescente
Esempio pagamento ":> c .
- ; € satispa
con “altri metodi” ) pay O >
Satrspay Commissione max 0,00 €
INTESA ] S\NBAOLO ' PayPal >
PayPal Commissione max 1,50 €
mremv Commissione max 0,50 € >
Bancomat Pay
Post_epay ...., S
Posteitaliana
Paga con Postepay ' Commissione max 1,00 €
iCONTO~~ )
Carte Pagamento Commissione max 0,95 €

Effettuare il pagamento.



Se non si trovasse il proprio PSP o la propria banca fra quelli elencati € probabile che |la propria
banca abbia aderito a PagoPA attraverso il servizio CBILL.

Per verificare la presenza della propria banca su Cbill utilizzare il sito https://www.cbill.it/.
Si rinvia al sito https://www.cbill.it/come-pagare per le istruzioni per il pagamento su tale servizio.

La ricevuta delle operazioni effettuate viene inviata tramite e-mail, sia che il pagamento sia
andato a buon fine 0 meno. Per visualizzare/salvare/stampare la ricevuta collegarsi al link indicato

all'interno della e-mail (cliccando sul link stesso) e verificare I'esito del pagamento in alto a destra
sulla ricevuta (voce Esito).

Esempio di ricevuta pagamento online ﬂ

Tl
RICEVUTA TELEMATICA PAGAMENTO pagoP

@ Ttmmzats in dete: ZZTFESSZETY 14:18:33
THPHTS TETALE FRGATE: TR HIT: Pugamcets cacguite
OOEIE CNTIETE FAGAMENTY: poy DATH MICHEESTA: TETEIL 1L 1A
I T PEEENITD JEETT] ATH. MICEWNTA: RN AT W14l
ORTATY B EAITLTEATE eI EIOSRE: ImrflgElechEOALakAZEL fedinT Tathan
MIFENINENTY: ITHEESTA il b P YR T A BT S L B T 1a 0 TR AR
ENTE EEREFICIARID SOSBETTD INTESTATERIN
DEENERATTONE : Comuma i Portograsrs MMBEMAFTN:
TIrE: @ TZFE:
CHOTCE UMIWECH SAITLTSEITS CREDCE IMIWOCH:
HATTONE : T FRININCIA yE EMATL il. com
s Tk Fortogrusro MATTRNE : ParvENCTe: s
INEINIZTH: Fimzze dalle Papubblics LBCRLTTA
CINTCH: 1 [AF:  3SSIE INEIRIZTN:
DEEIEAZIONE MITH CINTON: CAP: 3520
BPERATIVA:
CRETCE UMITA
BPERATIVA:

ISTITUTO ATTESTAMTE

DO T A 2 T O6IE Irtacs Smnpacls

TIFG: B

OMOICE UMIWECD! BLITITHA

MAITONE : FREININCIA
LECALITA

TNETNITEE:

CINTOR: e
DEMOMIEATIONG WNITA

WFERNTINVA:

CORTOE UMITA
WFERNTIVA:

DMWITI PAGATL

Id Uaivoce dovats | Imperts pEgwtc [ tats sagumemze | T4 Usivace Pizcossdosc
2EozEnTaLeta LI Ica T neadadcE | € e [ T | IELELLMNGIGESEATT ELD
Tips Duwwta | Enizziare chrtl d Lisntith sie... | owtd Spocificd ms |
Camzalc wcrommcato | | JLEE® Carts o idemtits | S/EIAMISSTS/PILASCIDCIR |




